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Warunki Gwarancji - oprawy LED

1. Warunki i terminy Gwarancji
ZAKRES

Gwarancja, ktora zostata okreslona ponizej, odnosi si¢ do opraw produkcji Arealamp wykonanych w technologii

LED, opraw ulicznych i dekoracyjnych, przeznaczonych do celow o§wietlania drog i ulic i sprzedawanych przez

spotke Arealamp w catym kraju jej bezposrednim Nabywcom.

Ponizsza gwarancja dotyczy produktow zaprojektowanych do celéw oswietleniowych drog i ulic i jest wazna dla

wszystkich dostaw zrealizowanych od 01.01.2015r.

Arealamp Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw gwarancyjnych bez wcze$niejszego uprzedzenia.

Wszelkie zmiany ponizszej gwarancji obowigzujg wszystkie zamowienia ztozone w Arealamp w dniu wejscia w

zycie zmienionej gwarancji lub poznie;.

Warunki gwarancji stosowane przez firm¢ Arealamp Sp. z 0.0. obowiazuja obydwie strony od momentu

dostarczenia Produktu do Nabywcy.

WARUNKI SZCZEGOLOWE
Arealamp Sp. z 0.0. gwarantuje, ze kazdy Produkt bedzie wolny od wad materiatowych badz w jako$ci wykonania
( wykonawstwie) na warunkach okreslonych dalej, w okresie .............c.cceevviiiininninn.nn. dla opraw LED oraz w
18] 4 ) (U

dla opraw ulicznych i dekoracyjnych, od momentu wystawienia faktury na dany produkt.
Gwarancja obejmuje rowniez osiggi oprawy w zakresie parametrow fotometrycznych.
Podczas okresu gwarancyjnego warto$¢ strumienia $wietlnego zostanie utrzymana co najmniej na

00741011111

Oficjalne pomiary fotometryczne moga by¢ przeprowadzone jedynie przez firm¢ Arealamp

S, Z 0.0, U e e

W przypadku stwierdzonego przez Arealamp Sp. z o.0. defektu Produktu, firma Arealamp naprawi, lub wymieni
produkt na gwarancji. Jesli produkcja danego Produktu zostala zakonczona lub nie jest on dostgpny, firma

Arealamp moze zaproponowa¢ zamienny Produkt.
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2.0graniczenia i wylaczenia

Gwarancja jest $cisle ograniczona i dotyczy jedynie Produktéw dostarczanych przez firme¢ Arealamp Sp. z o.0..
Koszty wtorne (np. demontazu), przesytania wadliwych czesci lub Produktéw, ponowna instalacja, czas i koszt
transportu, podno$nikow i rusztowan lub inne koszty wynikajace z uszkodzenia instalacji oraz/lub koszty zwigzane
ze szkodami wynikowymi, odszkodowaniami, przypadkowymi uszkodzeniami lub stratami finansowymi takimi jak
utrata dochodu/zysku, zniszczenie wlasno$ci, wstrzymanie robot, bezczynne aktywa, utrata produkcji, koszty
powstate na skutek blokad drogowych, znakow drogowych, utrudnienia w ruchu drogowym itp., nie sa
przedmiotem gwarancji i firma Arealamp nie ponosi odpowiedzialnos$ci za pokrycie strat, kosztow lub zniszczen
poniesionych przez inne osoby.

Nabywca Produktu musi wykazaé, ze uchybienie, defekt badz uszkodzenie Produktu badz jego czgsci nie jest
skutkiem, badz nie jest spowodowane w sposob posredni ani bezposredni przez niewltasciwe uzycie, zaniedbanie,
zte obchodzenie si¢, nieprawidlowe wykorzystanie Produktu przez Nabywce, szczegélnie poprzez
niedostosowanie si¢ do nastepujacych warunkow:

o W kazdym przypadku Nabywca musi wiasciwie transportowa¢ Produkt uzywajac oryginalnego
opakowania badz innego zapewniajacego bezpieczenstwo Produktowi;

e Nabywca musi przechowywa¢, montowac, uzywac i utrzymywac Produkt zgodnie z opisem, wytycznymi i
instrukcjami dostarczonymi przez Producenta, gdziekolwiek obowigzujg normy IEC;

e Nabywca musi uzywac¢ Produktu zgodnie z przeznaczeniem okreslonym przez firm¢ Arealamp;

e Produkt musi by¢ podlaczony, zamontowany i uzywany/obstugiwany w zakresie warto$ci parametrow
elektrycznych oraz warunkow srodowiskowych okreslonych w specyfikacji Produktu, instrukcji
uzytkowania sporzadzonych przez firm¢ Arealamp, norm IEC lub kazdego innego dokumentu
dotgczonego do Produktu;

e Produkt nie jest poddawany obcigzeniom mechanicznym, ktore sa niezgodne z jego przeznaczeniem;

e Produkt nie zostal narazony na dziatanie temperatury otoczenia przekraczajacej Ta=45°C (temperatura
bezpieczenstwa) lub maksymalnej wartosci dopuszczalnej, okreslonej przez firme¢ Arealamp;

e Produkt i/lub jego czgsci nie byly naprawiane, wymieniane, regulowane badz zmieniane przez Nabywce
ani zadng inng osobg, bez wczesniejszej pisemnej zgody wydanej przez firme¢ Arealamp;

e Elementy niedost¢pne np. komora optyczna Produktu, nie byla otwierana przez Nabywce bez wcze$niejszej
pisemnej zgody wydanej przez firm¢ Arealamp;

e Produkt nie byt narazany na dzialania zwigzkoéw chemicznych.
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Warunki gwarancji firmy Arealamp Sp. z o.0. nie obejmuja:

e Zniszczen lub btednej pracy Produktu lub jej zaprzestania na skutek sity wyzszej lub kazdej innej formy
naruszenia obowigzujacych norm i przepiséw, w tym zawartych najnowszych regulacjach dotyczacych
bezpieczenstwa i/lub standardow i regulacji elektrycznych stosowanych przez Nabywcg;

e Btlednej pracy Produktu badz jej zaprzestania, defektow strukturalnych, lub ograniczen funkcjonalnosci, w
sytuacji gdy firma Arealamp zastosowala si¢ do wszystkich pisemnych instrukcji, rysunkow, specyfikacji
dostarczonych/okreslonych przez Nabywce, ktore w pozniejszym czasie okazaty si¢ nieodpowiednie,
niekompletne lub btedne;

e Zniszczen lub uszkodzen na skutek niewlasciwych warunkow zasilania tym przepigc, wzrostow, obnizenia
napigcia, t¢tnienia pradu systemow sterowania, ktore wykraczaja poza zakresy okreslone w specyfikacji
Produktu oraz okreslonych jako odpowiednie zasilanie, lub niezgodne z normami branzowymi
odnoszacych si¢ do dopuszczalnej mocy wejsciowe;;

e Uszkodzen zwigzanych z wystgpowaniem zjawisk naturalnych takich jak uderzenie pioruna, czy korozja
bedaca efektem dziatan czynnikow zewngtrznych ( np. substancji chemicznych);

e Czynnosci lub zwigzanych z nig wydatkoéw i1 kosztow ( w tym robocizny i/lub materiatow ),
demontazu towarow oraz ich ponownego zamontowania i uruchomienia.

e Dodatkowych statecznikow, np. systemow zdalnego sterowania oprawa;

o (Czesci, elementow i/lub akcesoriow dotaczonych do Produktu po jego dostarczeniu;

e Normalnego zuzycia Produktu.

Jesli Produkt ma by¢ zamontowany w §rodowisku korozyjnym, zwlaszcza nad morzem, badz narazony na dziatanie
srodkoéw chemicznych, Nabywca zobowigzany jest do poinformowania firmy Arealamp, ktéra okresli konieczne
srodki ostroznos$ci takie jak specjalne malowanie badz szczegodlne obchodzenie si¢ z Produktem, ktérego Nabywca

musi przestrzegac, wlgczajac w to zalecane regularne czynnosci konserwacyjne w czasie pracy Produktu.

3.Brak Innych Gwarancji ( w tym Gwarancji

Domniemanych)

Gwarancja zawarta w niniejszych Warunkach Gwarancji jest jedyng gwarancjg udzielang przez firme¢ Arealamp Sp.
z 0.0. w zwiazku z dostarczeniem do Nabywcy produktow wadliwych lub niespetniajacych wymagan i jest
udzielana zamiast wszystkich innych gwarancji wyrazonych lub domniemanych, w tym nieograniczonej gwarancji
co do wartosci handlowej, gwarancji przydatnosci do okreslonego celu lub nienaruszenia prawa wlasnosci

intelektualne;j, ktére to gwarancje sg niniejszym wykluczone.
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W Zadnym wypadku, wysoko$¢ zobowigzania ponoszonego przez firm¢ Arealamp Sp. z 0.0. za roszczenia w
odniesieniu do warunkéw gwarancji nie moze przekroczy¢ sumy zaplaconej przez Nabywce z a Produkty, ktore sg
przedmiotem sporu. Ponadto, Nabywca nie moze wystepowac z roszczeniami wydtuzenia ptatnosci, obnizek cen
lub zakonczenia dostaw, jesli takowe istnieja.

Zaden agent, przedstawiciel, dystrybutor, sprzedawca, nie jest upowazniony do modyfikowania badz rozszerzenia

warunkow gwarancji w imieniu firmy Arealamp.

4.Roszczenia z Tytulu Gwarancji.

Nabywca musi niezwtocznie zgtosi¢ firmie Arealamp mozliwe roszczenia i poda¢ w przeciagu 30 dni
kalendarzowych od momentu wykrycia defektu lub uszkodzenia, szczegoty defektu lub uszkodzenia, a w

szczegoblnosci:

e Informacje dotyczace inwestycji (lokalizacja, nazwa ulicy, ilo§¢ zakupionych Produktow,...)
e Nazwg, rodzaj i liczbe Produktow z defektem;

o Kopig faktury i potwierdzenia dostawy;

e Date montazu;

e Szczegodtowy opis problemu;

W kazdym przypadku przed uplywem Okresu Gwarancyjnego.
Jakiekolwiek ograniczenia przedstawicieli firmy Arealamp w dostepie do wadliwego produktu przed jego
demontazem i/lub sieci energetycznej, do ktorej produkt byt podiaczony w celu weryfikacji niezgodnosci wycofa
firme¢ Arealamp ze zobowigzan gwarancyjnych. Zniszczone czgsci, resztki Produktu itp., nie powinny by¢
wyrzucone do momentu otrzymania zgody ze strony firmy Arealamp Sp. z o.0.
Niespehiajace wymagan lub wadliwe Produkty lub ich czg$ci stajg si¢ wlasnoscig firmy Arealamp w momencie
ich wymiany.
Firma Arealamp moze obcigzy¢ Nabywce kosztami za zwrocone Produkty lub ich czg$ci, ktore nie okaza si¢
wadliwe lub niespehiajace wymagan razem z kosztami transportu, testow oraz kosztami manipulacyjnymi z nimi

zwigzanymi.
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